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Francois Leduc,
Directeur général
Magog Technopole

.
MOT DU DG

Magog Technopole est un accélérateur et un incubateur d'entreprises, fondé en 2009.
Depuis, l'organisme a concentré ces efforts dans le milieu des technologies de
l'information et des communications. Notre approche humaine, rapide et sur mesure
pour nos jeunes pousses a fait notre succes. Nous ne tentons pas de faire entrer
I'entrepreneur.e dans un moule, mais plutét d'offrir un moule bien adapté a chacun des
entrepreneur.e.s que nous supportons.

L'année 2022 fut remplie de défis et de succés pour notre organisme. Tout d'abord,
nous avons terminé lI'aménagement de notre nouveau quartier général: Le Hub
Innovation Desjardins. Batiment neuf, aménagé au colt de 1 060 000$, grace a I'appui
de nos partenaires privés, publics et I'engagement de nos alumni. Ce lieu unique de
plus de 15000 pieds carrés, au centre-ville de Magog, est adapté aux besoins des
entreprises en contexte de partage, de collaboration et de télétravail. Le Hub Innovation
Desjardins permet aux startups et aux entreprises aguerries de faire partie d'un collectif
tissé serré et de profiter du partage d'expertises. Nous avons accueilli 10 nouvelles
entreprises TIC en démarrage dans l'incubateur Custeau en 2022. Ce qui porte le
nombre de membres a 73. Nous sommes fiers des résultats de notre derniere enquéte
interne liée aux impacts économiques de Magog Technopole. Vous trouverez le
sommaire exécutif de cette étude en page 7 du présent rapport.

La fin des mesures restrictives en lien avec la pandémie nous a permis de reprendre
nos activités de formations et de réseautages en personne, grandement appréciés de
nos membres. Plus de 28 événements furent organisés, pour un total de plus de 650
participants. En octobre 2022, une mission économique au New Hampshire a été
réalisée en collaboration avec la Chambre de Commerce et d'industrie de Sherbrooke
et Sherbrooke Innopole. Les secteurs des technologies, des sciences de la vie, des
biotechs et de la pharmacologie étaient principalement ciblés.

2022 fut également marqué par la participation au corridor d'accélération « un pont
sur I'atlantique », mis sur pied par la MRC de Memphrémagog ainsi que la création d'un
programme d’'incubation internationale (Soft Landing) chez Magog Technopole ayant
comme objectif d'accueillir des startups étrangeres.

Je tiens a remercier nos précieux partenaires : Desjardins, Le Groupe Custeau, La Ville
de Magog, la MRC Memphrémagog, Axor, Top BEDDING, ACET, BDC, CAE
Memphrémagog, Angelcare, COGECO, Raymond Chabot Grant Thornton et Cain
Lamarre.

Nous croyons fermement que notre incubateur et accélérateur entrepreneurial a su se
créer une place de choix auprés des entrepreneurs québécois depuis les dernieres
années. Magog Technopole est un bel exemple de collaboration avec tous les acteurs
permettant a toutes les entreprises de profiter de notre richesse collective et du savoir-
faire de tous les organismes de développement économique. Nous travaillons en
synergie avec le milieu pour développer les startups québécoises. Nous sommes fiers
du travail accompli et nous sommes heureux de vous présenter les faits saillants de

I'année 2022 dans le présent rapport. s



PRIORITES DE
L’ORGANISME

e Accélérer la création et le
démarrage d’entreprises TIC

e Etre un facilitateur de
croissance pour nos
membres

NOS MEMBRES

e 73 membres actifs

e 115 jeunes pousses
accompagnées depuis notre
création

e Tauxde survielan:94%

e Taux de survie 5 ans :84%

B
QUI SOMMES-NOUS

MISSION

Magog Technopole a pour mission d'attirer et favoriser la croissance
des entreprises technologiques et novatrices en leur offrant un
environnement de travail et un cadre de vie exceptionnels au sein
d'une communauté passionnée axée sur le partage de
connaissances, et ce, au bénéfice de la grande région de Magog.

VISION

Ftre un écosystéme d'affaires reconnu, inclusif et collaboratif
d'entreprises technologiques et novatrices aux visées mondiales.

OBJECTIFS

Attirer des chefs de file mondiaux et favoriser |I'éclosion
d’entreprises innovantes en technologies de
I'information et des communications (TIC).

Offrir un environnement d'accueil et d'accompagnement
attrayant.

Attirer des groupes de recherche en TIC vertes (Eco-TIC).
Promouvoir les entreprises de haute technologie.

Assurer un role d'accompagnement aupres des
entreprises en TIC.

Faciliter le réseautage.
Favoriser un milieu de travail et de vie enrichissant.

Favoriser I'innovation et ses retombées.
Favoriser la conciliation entre le milieu technologique et
le milieu de vie personnel.

Promouvoir et encourager le développement durable.
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MEMBRES

CONSEIL D’ADMINISTRATION

Richard Fontaine
Vice-président
Directeur CeFTI (Centre de Formation
en Technologies de I'lnformation)
Université de Sherbrooke

Nathalie Pelletier
Administratrice
Mairesse
Ville de Magog

\/t‘

Francois Gagner
Administrateur
MBA, IAS.A/Directeur aux
investissements —
Redressement
Fonds de solidarité FTQ

Michel Plante
Administrateur
Président
Pragma, Affaires &
Technologies inc.

Alain Gamache
Administrateur
Conseiller au développement
économique
Ville de Magog

Patrick Grégoire
Administrateur
Président
Boréalis

7 —\ ~
Marie-Josée Bolduc
Administratrice
Gestionnaire de compte senior PG
Solutions inc.

.

Y

Nz

A

-~ 31 DECEMBRE 2022
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Stephen Cabana
Secrétaire-trésorier
Directeur, Service de développement

économique

MRC Memphrémagog

Serge Beaudoin
Administrateur
Directeur Partenariats d'affaires
Université de Sherbrooke

Marco Savoie
Administrateur
Associé
Siapartners

Martin Delisle
Administrateur
Consultant spécialisé en
technologie des médias
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2017 2018 2019 2020 2021 2022
Nombre d'entreprises

[ Chiffres d'affaires en millions $

Exportations en millions $

EMPLOIS, REMUNERATION ET RETOMBEES

460 emplois

110 postes a combler

69 5008% / an

Salaire moyen

Masse salariale
estimée a 31,6M$

Une progression
de 25% depuis I'an dernier.

des travailleurs dans
la MRC

IMPACT ECONOMIQUE

SOMMAIRE EXECUTIF DE L'ENQUETE INTERNE

Par David Dupuis, économiste

Voici un bref apercu des résultats obtenus sur la base d'enquétes internes
administrées en début d'année auprés des entreprises affiliées et de leurs
employeés.

L'écosysteme des TIC, qui se composait en début d'année de soixante-treize
entreprises. Cinquante-cing d'entre elles ont choisi de répondre a notre
invitation pour cette enquéte.

Le chiffre d'affaires du groupe a repris sa progression pour s'établir a 64,9M$.
Avec la récente hausse des taux d'intérét, la moitié des répondants considere
que les conditions actuelles de financement représentent un frein au
développement de leur entreprise.

Le secteur emploie quelque 460 travailleurs, dont pres de 230 ont la MRC
Memphrémagog comme principal lieu de travail. L'd4ge moyen des
travailleurs se situe a 36 ans et 57 % d'entre eux ont un dipléme universitaire.

Les filieres Logiciel, infonuagique, infrastructures et support informatique et
Plateformes spécialisées demeurent le fer de lance de l'industrie a Magog
avec un chiffre d'affaires combiné de 41 M$, en belle progression depuis 3
ans.

Le revenu annuel moyen pour les travailleurs du secteur des TIC a Magog
s'établit entre 68 700 $ et 70 300 §, en progression par rapport aux
précédents relevés. En comparaison, le revenu d'emploi médian des
travailleurs de la MRC s'éléve a 46 446 § en 2021,

La masse salariale est passée de 8,8 M$ lors de I'enquéte de 2016 a 31,6 M$
en début 2023.

e |es ont progressé de belle facon au cours des
+ dernieres années, atteignant , soit pres de 38 % du chiffre d'affaires.
1 500 000$ C'est plus de 45 % des repondants qui exportent.
Dépenses annuelles
i CONCLUSION

Pres d'une décennie sépare le début des activités de Magog Technopole et cette enquéte
et déja des résultats économiques positifs sont probants. L'environnement d'accueil et le
concept d'accompagnement durable développés par Magog Technopole continuent de
porter leurs fruits méme devant I'adversité qu’ont imposée les derniéres années de
pandémie. Il semble, en effet, que la filiere se releve de belle facon. Le rapport d'enquéte
effectuée aupres des entreprises du secteur des TIC s'inscrit cette année sous le signe de la
reprise, celle de l'activité et de I'emploi. La pénurie de main-d'ceuvre actuelle limite
modérément la croissance du secteur, mais le déploiement de stratégies salariales
réfléchies, le recours au télétravail, le recrutement a I'étranger et les efforts pour séduire la
jeune génération de stagiaires auront aidé a limiter les écueils. Les entrepreneurs du secteur
démontrent une belle résilience et une capacité d'adaptation, comme en fait foi
I'importante progression des exportations hors Québec depuis trois ans.

1 Selon I'Institut de la Statistique du Québec, derniére donnée disponible.
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NOUVEAUX
MEMBRES- 2022

13 entreprises ont joint I'ecosysteme de Magog
Technopole en 2022.

10 nouveaux membres — programme incube.
3 nouveaux membres réguliers.

AIDE AU FINANCEMENT

Plus de 120 000$ obtenus en subventions pour nos
startups.

Plus de 900 000$ en financement accordé a nos startups
par nos partenaires.

COMMERCIALISATION
Plus de 1750 000$ en ventes généré par nos incubés en
2022,

DEPARTS - 2022

12 entreprises ont quitté I'écosysteme Magog
Technopole en 2022 :
e 50% fermeture
o 40% déménagement hors territoire
e 10% suspension des activités




NOS FILIERES

Logiciels,
infonuagiques,
infrastructures

8 entreprises
136 emplois

Plateformes
spécialisées
22 entreprises

130 emplois
Chiffre d'affaires : 23M$

Chiffres d'affaires 18M$

Applications
mobiles

Intelligence
Artificielle

Cybersécurité
et sécurité
intégrée

38 entreprises
135 emplois
Chiffres d'affaires
17,6M$

%

Ingénierie,
design et
robotique

5 entreprises

59 emplois

Chiffres d'affaires 6,3M$

Biotechnologie
et santé

Marketing
numeérique
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REVUE FINANCIERE

Magog Technopole

Résultats

pour l'exercice terminé le 31 décembre 2022
(non audité)

Produits
Apports
Subvention - Municipalité de Magog
Contribution des partenaires - Entreprises
Subvention - Municipalité régionale de comté Memphrémagog
Subvention - Chambre de commerce de |'Ontario
Subvention - Finances Québec
Location
Autres
Intéréts
Amortissement des apports reportés afférents aux immobilisations
corporelles

Charges
Charges locatives
Salaires et charges sociales
Honoraires de consultation
Entretien et réparation
Frais de bureau
Publicité et promotion
Frais de déplacement et représentation
Prospection - nouvelles entreprises
Assurances
Accompagnement des entreprises
Formation
Créances douteuses
Perte sur la radiation d'immobilisations corporelles
Frais bancaires
Intéréts sur la dette a long terme
Amortissement des immobilisations corporelles

Excédent des produits par rapport aux charges

2022 2021
$ $
380 000 300 000
151720 170 500
50 000 30 000
6 581

2759
199 349 75 181
10 891 1700
2742 814
16 571 7 000
814 032 591776
365 581 214 806
195 529 234242
21809 17 741
10 748 4842
10 134 10 367
8 575 7 041
6 805 4072

6 146
5015 3410
4948 1005
4769 81
4138 2 441
10 463
2559 663
28 326 3516
56 569 37 486
731 651 552 176
82 381 39 600

1/15



S
RAYONNEMENT

SITE WEB ET MEDIAS SOCIAUX

12 238

visites du site web /
magogtechnopole.com

1408 9342 A

nouveaux utilisateurs /
magogtechnopole.com

abonné.e.s

977

abonné.e.s

Couverture / portée

"' MAGOG
TECHNOPOLE
494 COMMUNAUTE

abonné.e.s

! Nombre de personnes qui ont vu du contenu issu de votre page ou concernant cette derniére. 12/15



EVENEMENTS

Projets Belgique Québec

Inauguration du Hub Innovation Desjardins
Découvrez MITACS

Accueil et intégration

Atelier découverte CQl

Lunch et exploration - Fournisseurs de villes

4@7 Portes ouvertes au Hub Innovation Desjardins
5@7 RFAQ Estrie

Atelier Desjardins : Comment obtenir du financement pour une petite
entreprise en démarrage (100 k$ et moins)

Communauté de pratique Power B

Atelier MRC : Rétention et attraction de la main-d'ceuvre :
I'expérience employé

PLQ - Rencontre privée

Atelier découverte CNRC - PARI

Activité : Immersia Connect

bdc : Lunch & Learn — Comment financer son entreprise
technologique

bdc : 5@7 Tl en Estrie

La Loi 25 arrive a grands pas - ¢a veut dire quoi pour votre entreprise
(cybersécurité) (Conseil Trilogiam)

Le Financement (MRC)

Formation I’ABC du droit du travail (Cain Lamarre)

Journée développement du Sommet économique avec le New
Hampshire

Midi-conférence Desjardins - Comment maximiser vos avantages
fiscaux personnels

Conférence - Maximiser le financement de vos (RCGT) innovations
5@7 Oktoberfest de Raymond Chabot Grant Thornton

Clinique d'information (PROMPT INNOV)

Convention entre actionnaires (Cain Lamarre)

Café découverte : Mentors des Cantons

Soirée des Fétes de Magog Technopole par Desjardins

Café découverte - Groupe de partenariats d'affaires UdeS

QUI SONT-ILS?
Startups

Entrepreneur.e.s

Employé.e.s
Partenaires du milieu
Gens d'affaires de la
région

10 mars 2022
15 mars 2022
29 mars 2022
6 avr. 2022
11 mai 2022
12 mai 2022
12 mai 2022
25 mai 2022

2 juin 2022
7 juin 2022
9 juin 2022

13 juin 2022
15 juin 2022
16 juin 2022

29 juin 2022
29 juin 2022
6 juil. 2022

8 sept. 2022
14 sept. 2022

6 oct. 2022

13 oct. 2022

20 oct. 2022
20 oct. 2022
3 nov. 2022
23 nov. 2022
7 déc. 2022
8 déc. 2022
12 déc. 2022
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La Tribune

LinkedIn

La Presse

leDroit

Facebook

La Tribune

EstriePlus

EstriePlus
Le Reflet du Lac

Le Reflet du Lac

ICI Estrie

C2 Commerce +
Créativité

EstriePlus

EstriePlus
Le Reflet du Lac

L'Action d'Autrey

EstriePlus

Magog Technopole prét pour la relance

Concours Entrepreneurs émergents - dévoilement des 25

étoiles montantes de la reléve entrepreneuriale québécoise

Magog Technopole inaugure le Hub Innovation Desjardins

Magog Technopole inaugure son nouveau quartier général

Magog Technopole - Publications - Inauguration du Hub

Magog Technopole - Publications - Inauguration du Hub

Déja sept nouvelles pousses dans l'incubateur de Magog
Technopole

Magog Technopole accueille 3 entreprises dans son
incubateur entrepreneurial

Des casiers intelligents impressionnent les Dragons

TEAL Chimie & Energie - La Cote-Nord prisée pour
I'hydrogéne vert

Une entreprise de Magog a la conquéte de la production
d’hydrogéene et d'ammoniac verts

TEAL Chimie & Energie - Une entreprise magogoise construira

REVUE DE PRESSE - 2022

29 janv. 2022

10 mars 2022

15 mars 2022

15 mars 2022

16 mars 2022
16 mars 2022

25 mars 2022

3 mai 2022

5 mai 2022

une usine d'hydrogéne et d'ammoniac a Sept-iles

Un siége corporatif 8 Magog pour TEAL

DeepSight se joint a I'incubateur de Magog Technopole

Paramoteur: se retrouver seul au monde, un vol a la fois

Un coup de pouce a l'innovation pour une entreprise de
Sainte-Geneviéve-de-Berthier

Le KLIP'O’, pour paddle board et kayak concu et fabriqué a

Magog

24 mai 2022

24 mai 2022

25 mai 2022

26 mai 2022
31 mai 2022

9 juil. 2022

19 juil. 2022

19 aolt 2022

1 7 parutions
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https://www.latribune.ca/2022/01/30/magog-technopole-pret-pour-la-relance-2f46644ba6d50d4dd75bc451548a3d2d
https://www.c2montreal.com/fr/news-fr/concours-entrepreneurs-emergents-devoilement-des-25-etoiles-montantes-de-la-releve-entrepreneuriale-quebecoise/?fbclid=IwAR1Y0Wzr-1sFT8yJ9D6_j7rCVeOed1MLJTKqT3daqrTKkQi5FfzA8diHFtQ#/&fbclid=IwAR3PNdtDFReeMu7mnUH7WI47pkTIbiQ-aoK8xVU2KsT52KWnc1jOeokWp30
https://www.c2montreal.com/fr/news-fr/concours-entrepreneurs-emergents-devoilement-des-25-etoiles-montantes-de-la-releve-entrepreneuriale-quebecoise/?fbclid=IwAR1Y0Wzr-1sFT8yJ9D6_j7rCVeOed1MLJTKqT3daqrTKkQi5FfzA8diHFtQ#/&fbclid=IwAR3PNdtDFReeMu7mnUH7WI47pkTIbiQ-aoK8xVU2KsT52KWnc1jOeokWp30
https://estrieplus.com/contenu-magog_technopole_inaugure_le_hub_innovation_desjardins-2007-50652.html
https://www.lerefletdulac.com/actualites/economie/magog-technopole-inaugure-son-nouveau-quartier-general/
https://www.facebook.com/97973328500/posts/10159837015958501/?d=n
https://www.linkedin.com/posts/magog-technopole_communiqu%C3%A9-de-presse-magog-technopole-inaugure-activity-6909945916674199552-tG5n/?utm_source=linkedin_share&utm_medium=ios_app
https://www.latribune.ca/2022/03/16/deja-sept-nouvelles-pousses-dans-lincubateur-de-magog-technopole-cec8be37f8e8366458ca4b9645293ec5
https://www.latribune.ca/2022/03/16/deja-sept-nouvelles-pousses-dans-lincubateur-de-magog-technopole-cec8be37f8e8366458ca4b9645293ec5
https://www.estrieplus.com/contenu-magog_technopole_accueille_3_entreprises_dans_son_incubateur_entrepreneurial-2007-50807.html
https://www.estrieplus.com/contenu-magog_technopole_accueille_3_entreprises_dans_son_incubateur_entrepreneurial-2007-50807.html
https://www.lerefletdulac.com/actualites/des-casiers-intelligents-impressionnent-les-dragons/
https://www.lapresse.ca/affaires/2022-05-24/energie/la-cote-nord-prisee-pour-l-hydrogene-vert.php
https://www.lapresse.ca/affaires/2022-05-24/energie/la-cote-nord-prisee-pour-l-hydrogene-vert.php
https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1885651/bloc-energetique-hydro-quebec-aluminerie
https://ici.radio-canada.ca/nouvelle/1885651/bloc-energetique-hydro-quebec-aluminerie
https://www.ledroit.com/2022/05/24/une-entreprise-magogoise-construira-une-usine-dhydrogene-et-dammoniac-a-sept-iles-9124d07609a2d23d9ed4440ee6c47539
https://www.ledroit.com/2022/05/24/une-entreprise-magogoise-construira-une-usine-dhydrogene-et-dammoniac-a-sept-iles-9124d07609a2d23d9ed4440ee6c47539
https://www.estrieplus.com/contenu-un_siege_corporatif_a_magog_pour_teal-2007-50898.html
https://www.estrieplus.com/contenu-deepsight_se_joint_a_l_incubateur_de_magog_technopole-1555-50914.html
https://www.lerefletdulac.com/actualites/paramoteur-se-retrouver-seul-au-monde-un-vol-a-la-fois/
https://www.lactiondautray.com/article/2022/07/19/un-coup-de-pouce-a-l-innovation-pour-une-entreprise-de-sainte-genevieve-de-berthier
https://www.lactiondautray.com/article/2022/07/19/un-coup-de-pouce-a-l-innovation-pour-une-entreprise-de-sainte-genevieve-de-berthier
https://www.estrieplus.com/contenu-le_klip_o__pour_paddle_board_et_kayak_concu_et_fabrique_a_magog-1555-51271.html
https://www.estrieplus.com/contenu-le_klip_o__pour_paddle_board_et_kayak_concu_et_fabrique_a_magog-1555-51271.html
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ENTREVUES ET REPORTAGES

NousTV Magog technopole inaugure le Hub Innovation Desjardins 1252?5
Radio 107,7 Estrie Inauguration du Hub Innovation Technopole 16252?5
Radio 107,7 Estrie Paddle et kayak - L'entreprise eLab lance le KLIP'S 26 juil. 2022

B— ,
COMMUNIQUES DE PRESSE EMIS

Magog Technopole inaugure le Hub Innovation Desjardins 152;;25
Synode s'installe chez Magog Technopole 21 avr. 2022
Thaliesium arrive a Magoq et qaq’ng la catégorie innovation 22 avr. 2022
technologique et techniqgue du Défi OSEntreprendre!

Magog Technopole accueille I'entreprise NessApp 26 avr. 2022
Magog Technopole accueille I'entreprise 3TM 29 avr. 2022
TEAL : 'Energie propre de Sept-iles & Magog 22 mai 2022
DeepSight se joint a l'incubateur de Magog Technopole 26 mai 2022
L'entreprise eLab crée un nouveau produit pour paddle 21 juil. 2022
board et kayak !

10e anniversaire pour Novom Interactive : 10 ans, 5 forces, 6 déc. 2022

1000 idées!
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https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-magog-technopole-inaugure-le-hub-innovation-desjardins/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-synode-sinstalle-chez-magog-technopole/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-thaliesium-arrive-a-magog-et-gagne-la-categorie-innovation-technologique-et-technique-du-defi-osentreprendre/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-thaliesium-arrive-a-magog-et-gagne-la-categorie-innovation-technologique-et-technique-du-defi-osentreprendre/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-magog-technopole-accueille-lentreprise-nessapp/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-magog-technopole-accueille-lentreprise-3tm/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-teal-lenergie-propre-de-sept-iles-a-magog/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-deepsight-se-joint-a-lincubateur-de-magog-technopole/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-lentreprise-elab-cree-un-nouveau-produit-pour-paddle-board-et-kayak/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-lentreprise-elab-cree-un-nouveau-produit-pour-paddle-board-et-kayak/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-10e-anniversaire-pour-novom-interactive-10-ans-5-forces-1000-idees/
https://magogtechnopole.com/communique-de-presse-10e-anniversaire-pour-novom-interactive-10-ans-5-forces-1000-idees/
https://www.youtube.com/watch?v=wz0gEvV93W4
https://www.fm1077.ca/audio/469538/inauguration-du-hub-innovation-technopole
https://www.fm1077.ca/audio/498502/paddle-et-kayak-l-entreprise-elab-lance-le-klip-o
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